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               BARRERAS   ARQUITECTÓNICAS 
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                     Edificios de Uso Público 
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1 

EDIFICIOS PÚBLICOS 

ÁMBITO Y ALCANCE 

2 

CLASIFICACIÓN : 
 
-Establecimientos Educativos. 
-Establecimientos de Salud. 
-Establecimientos Deportivos. 
-Establecimientos Comerciales (supermercados, mercados y   
  pequeños comercios) 
-Cine  - Teatros. 
-Otros - museos, salas de exposiciones, bibliotecas, centros culturales. 
  centros religiosos. 
 

Pendientes longitudinales máximas para los 
tramos rectos de rampa entre descansos:  

Edificios de Uso Público 
Edificios - Viviendas privadas  
Espacios Públicos (plazas, parques y jardines) 

EDIFICIOS PÚBLICOS– NUEVA CONSTRUCCIÓN 2.1 

Los edificios de titularidad pública o privada destinada a uso público 
se efectuará de forma que resulten accesibles para personas con 
discapacidad, tomando en cuenta para ello los siguientes paráme-
tros y lo descrito en los puntos de señalización, simbología, textura 
y superficies. 

I. AREA DE CIRCULACIÓN 

LONGITUD   PENDIENTE MÁXIMA 

De 10m. a 15m 6% 

De 3m. a 10m 8% 

De 1.5m. a 3m 10% 

De 1.5m 12% 

PARA UN DESNIVEL PENDIENTE MÁXIMA 

De 0.80m. a 0.90m 6% 

De 0.30m. a 0.80m 8% 

De 0.18m. a 0.30m 10% 

De 0.18m 12% 

Y en función del desnivel a salvar: 

Una rampa con pendiente menor o igual al 2% se asimila a una circulación plana y por lo 
tanto no se  limita su longitud. 

CONSIDERACIONES GENERALES 
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II. MOBILIARIO 

III. ÁREA DE HIGIENE SANITARIA 
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En restaurantes y lugares de consumo de alimentos debe conside-
rarse contar con al menos una mesa de superficies adecuadas que 
permita el acercamiento de una silla de ruedas.  

EDIFICIOS PÚBLICOS - NUEVA  CONSTRUCCIÓN 2.1.1 

Los pulsadores, botoneras, interruptores, zumbadores, alarmas, 
timbres, porteros electrónicos y otros análogos, se situarán entre 
0.90  y 1.00m de altura. 
Los ductos de basura deben estar al ras del muro a una altura     
máxima de 1.00m. 
Las puertas de emergencia deben estar señalizadas. 
El edificio dispondrá de equipos e instalaciones adecuados para 
hacer posible la detección de incendio, de forma que se facilite la 
percepción por personas con discapacidad. 

IV. COMEDORES 

V. SEÑALIZACIÓN 

La señalización y la información se mantendrán actualizadas. Todas 
las adaptaciones, adecuaciones y nuevos servicios de accesibilidad 
que se llevan a cabo en el edificio estarán debidamente señalizadas 
(Ver Cartilla Señalización y Simbología). 

VI. SISTEMA DE SERVICIO, EVACUACIÓN  Y  EMERGENCIA  

El diseño de establecimientos educativos deberán cumplir con todos los 
requerimientos señalados en el punto 2.1 aplicables a ingresos, puertas, 
rampas, escaleras, ascensores, pasillos y sanitarios. 

    ESTABLECIMIENTOS  EDUCATIVOS 

EDIFICIOS PÚBLICOS - NUEVA  CONSTRUCCIÓN 2.1.2 

Adicionalmente a lo especificado en el punto 2.1, debe tomarse en cuenta 
los siguientes parámetros: 

ESTABLECIMIENTOS DE SALUD 
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Adicionalmente a lo especificado en el punto 2.1, debe tomarse en cuenta 
los siguientes parámetros: 

EDIFICIOS PÚBLICOS - NUEVA  CONSTRUCCIÓN 2.1.3 

ESTABLECIMIENTOS  DEPORTIVOS 

EDIFICIOS PÚBLICOS - OTROS 2.1.6 

Los museos, salas de exposiciones, bibliotecas, centros culturales y centros 
religiosos debe regirse en los parámetros establecidos en el 2.1. 

EDIFICIOS PÚBLICOS - NUEVA  CONSTRUCCIÓN 2.1.4 

ESTABLECIMIENTOS  COMERCIALES 

Adicionalmente a lo especificado en el punto 2.1, se requiere que los super-
mercados, mercados y pequeños comercios tomen en cuenta los siguientes 
parámetros: 

Adicionalmente a lo especificado en el punto 2.1, debe tomarse en cuenta 
los siguientes parámetros: 

EDIFICIOS PÚBLICOS - NUEVA  CONSTRUCCIÓN 2.1.5 

CINES - TEATROS 
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EDIFICIOS PÚBLICOS  -   AMPLIACIÓN Y REFORMAS 2.2 

I. ÁREA DE CIRCULACIÓN 

II. MOBILIARIO 

CONSIDERACIONES GENERALES 

Para la ampliación y reforma de los edificios de titularidad pública o privada 
destinada a uso público (construcción consolidada) serán efectuadas de for-
ma que resulten accesibles para personas con discapacidad, tomando en 
cuenta los siguientes parámetros: 

III. ÁREA  DE HIGIENE SANITARIA 
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EDIFICACIONES ANTIGUAS 2.3 

IV. SEÑALIZACIÓN 

CONSIDERACIONES GENERALES 

La señalización y la información se mantendrán actualizadas. Todas las adap-
taciones, adecuaciones y nuevos servicios de accesibilidad que se llevan a 
cabo en el edificio estarán debidamente señalizadas (Ver Cartilla Señalización 
y Simbología). 
 
 

 
 

 
Los pulsadores, botoneras, interruptores, zumbadores, alarmas, timbres, por-
teros electrónicos y otros análogos, se situarán entre 0.90m y 1.00m de altura. 
Los ductos de basura debe estar al ras del muro a una altura máxima de 
1.00m.  
Las puertas de emergencia deben estar señalizadas. 
El edificio dispondrá de equipos e instalaciones adecuados para hacer posible 
la detección de incendio, de forma que se facilite la percepción por personas 
con discapacidad. 
 
 

V. SISTEMA DE SERVICIO, EVACUACIÓN Y EMERGENCIA 

La intervención en edificios antiguos o de carácter histórico (uso público) al 
ser uno de los aspectos más complejos de los principios y criterios de accesi-
bilidad. Cada caso debe ser evaluado de manera particular y las soluciones 
también deberán ser únicas para cada edificación. 

Puntos a evaluar:  
                             - Recorrido al interior de la edificación 
                             - Acceso principal (rampas móviles) 
 
Se considerará los parámetros establecidos en el punto 2.2. 

EDIFICIOS  -  VIVIENDA 2.4 

CONSIDERACIONES GENERALES 

La intervención en edificios o viviendas unifamiliares y multifamiliares 
considerarán para evitar las barreras arquitectónicas, los parámetros 
descritos en los puntos 2.1, 2.2, 6, 7 y 8 referido a las siguientes áreas: 
 
-Área de Circulación (pasillos, escaleras, agarradores y pasamanos,  
rampas) 
-Mobiliario (puertas y ventanas) 
-Área de Higiene Sanitaria. 
-Texturas y Superficies . 
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             Espacios Públicos, Plazas, 
                  Parques y Jardines 
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3 RECORRIDOS PÚBLICOS 

Se debe disponer de una reserva permanente para vehículos que trans-
porten personas con discapacidad. 

Se considera los siguientes parámetros y lo descrito en los puntos de se-
ñalización, simbología, textura y superficies. 
 
I . AREA DE CIRCULACIÓN 
De características accesibles y transitables. 

3.1 

El mobiliario urbano se instalará de forma que en ningún caso 
constituya un impedimento para el peatón. 

CONSIDERACIONES GENERALES 

MOBILIARIO URBANO 

4 PARQUES DIFERENCIADOS 

CONSIDERACIONES GENERALES 

Parqueos paralelos al cordon

Parqueos perpendiculares u 

oblicuos Largo = 5.00 m.

Ancho = 3.50 m

Largo = 6.50 m.

Ancho = 3.50 m

Pavimento Nivelado, f irme y antideslizante 

Señalización Horizontal y vertical

Descripción Características / Dimensiones
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5 PLAZAS  Y PARQUES 

Se plantea el acondicionamiento de estas zonas para que las personas 
con discapacidad pueden hacer uso y disfrute de las mismas, que adicio-
nalmente a los puntos 3, 3.1 y lo descrito en los puntos de señalización, 
simbología, textura y superficies, tomar los siguientes parámetros. 

CONSIDERACIONES GENERALES 
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            Colores, Texturas y Superficies 
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6 COLORES 

Usar colores de contraste para destacar partes de un espacio  
como puertas, pasamanos, borde de escaleras, baños, salidas, 
recorridos, cambios de nivel etc. 
 
 
Parejas de contraste: 

CONSIDERACIONES GENERALES 

8 SUPERFICIES 

                               CLASIFICACIÓN 

7 TEXTURAS 

CONSIDERACIONES GENERALES 
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              Señalización  y  Simbología 
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9 SEÑALIZACIONES 
DIMENSIONES 
 
La relación entre la mayor distancia L, desde la cual la señal para indicar 
la condición de accesibilidad puede ser entendida y el área mínima A de 
la señal se da en la siguiente fórmula: 
 
                                               A = L² / 2000 
En donde:   
A y L están expresadas en metros cuadrados y metros respectivamente. 
Esta fórmula se aplica para distancias menores de 50m. 

CONSIDERACIONES GENERALES 

10 SÍMBOLOS GRÁFICOS 

CONSIDERACIONES GENERALES 
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       SIMBOLOGÍA DE PERSONA EN SILLA DE  RUEDAS                SIMBOLOGÍA INTERNACIONAL DE SORDERA                      SIMBOLOGÍA INTERNACIONAL DE DEFICIENCIAS                                   
                                                                                                                                                     O   HIPOACUSIA                                                                                          VISUALES                      

EJEMPLOS  GRÁFICOS 
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11 COLORES Y SEÑALIZACIÓN  DE SEGURIDAD 

Cuadro resumen de los colores de seguridad y colores de contraste. 

        DEFINICIONES    GENERALES 

Especificación de los colores de seguridad y de contraste. 
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EJEMPLOS  GRÁFICOS 

DIMENSIONES BÁSICAS DE LA SILLA DE RUEDAS 

                       VISTA  SUPERIOR                                                                                             VISTA LATERAL 



 

     PASILLO ANCHO CONSTANTE                                            PASILLO ANCHO VARIABLE 

EJEMPLOS  GRÁFICOS 

PASAMANOS EN RAMPA 

PASILLOS 

RAMPAS 

PASAMANOS 

PASAMANOS  DE PROTECCIÓN  DE VENTANAS PENDIENTE  LONGITUDINAL EN FUNCIÓN A LA EXTENSIÓN 



 

CARACTERÍSTICAS DE ESCALERAS 

EJEMPLOS  GRÁFICOS 

HUELLA  Y CONTRA HUELLA 

ESCALERAS 

PASAMANOS – AGARRADERAS 

CARACTERÍSTICAS DE PASAMANOS 
 Fijación  firme  por la parte inferior, sección igual 
o equivalente a 5cm > o > 3.5cm separación           
> 4cm. 



 

CARACTERÍSTICAS DE  MANILLAS 

EJEMPLOS  GRÁFICOS 

SISTEMA DE SERVICIO 

PUERTAS   Y   VENTANAS 

PLANO HORIZONTAL -   ALTURAS AL NIVEL DEL OJO 

ASCENSORES 



 

BARRAS DE APOYO: COLOCACIÓN EN INODOROS               BARRAS DE APOYO: COLOCACIÓN EN TINAS 

EJEMPLOS  GRÁFICOS 

ÁREA HIGIÉNICA SANITARIA 

BARRAS DE APOYO 
 Fijación  firme  por la parte inferior, sección 5cm  > 
o   > 3.5cm  separación de obstáculos > 4cm. 



 

CARÁCTERÍSTICAS DE GRIFOS                                                                         URINARIO                                                                                                  LAVAMANOS 

EJEMPLOS  GRÁFICOS 

ÁREA HIGIÉNICA SANITARIA 

ESPEJO USUARIO EN SILLA DE RUEDAS                                   LAVAMANOS USUARIO EN SILLA DE RUEDAS                                                             URINARIO 



 

RECINTO UNICO PARA AMBOS SEXOS CON ACCESO INDEPENDIENTE 

EJEMPLOS  GRÁFICOS 

ÁREA HIGIÉNICA SANITARIA 

UNIDAD INDEPENDIENTE CON ACCESO DESDE LOS BAÑOS DE CADA SEXO 



 

GRADERI A   ALTA 

EJEMPLOS  GRÁFICOS 

ÁREA DE GRADERIAS  

  LOCALIZACIÓN DE USUARIO EN SILLA DE RUEDAS 

ÁREA DE CINE - TEATROS 

GRADERIA A NIVEL DE ACERA 



 

ACERA — FRANJA LIBRE PEATONAL 

EJEMPLOS  GRÁFICOS 

RECORRIDOS PÚBLICOS 

PASO DE PEATONES 



 
EJEMPLOS  GRÁFICOS 

RAMPA Y PASO PEATONAL 



 

PARQUEOS OBLICUOS 

EJEMPLOS  GRÁFICOS 

PANELES DE INFORMACIÓN PARQUEOS DIFERENCIADOS 

 PARQUEOS     PERPENDICULARES 
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